oreenlogy =-

INFORMACIA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

poskytovanych v suvislosti so spracovanim osobnych Gdajov Odberatela

Prevadzkovatelom informaénych systémov, v ktorych su spracovavané osobné Udaje Dotknutych oséb je
spolo&nost Greenlogy a.s. so sidlom: Zavodska cesta 2945/38, 010 01 Zilina, ICO: 53223713, zapisana v
Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, oddiel: Sa, vl. &. 11025/L (dalej len ,Dodavatel)

V pripade, ak ma dotknuta osoba otazky tykajlce sa spracovavania osobnych udajov, prip. iné otazky, méze
kontaktovat Dodavatela na podpora@greenlogy.com alebo pisomne listom zaslanym na adresu sidla

Dodavatela.
Clanok I. Uvodné ustanovenie

1.1 Dodéavatel' a Odberatel, planuji uzavriet, resp. uzavreli zmluvu o sluzbe ZEM (Zeleny energeticky
manazment), vratane zdruzenej dodavky elektriny pre odberatelov v domacnosti, predmetom ktorej je
zavazok Dodavatela opakovane poskytnit Odberatelovi zdruzend dodavku elektriny s garanciou pévodu
vyroby z obnovitelnych zdrojov a zabezpecenie distribucie elektriny do odberného miesta Odberatela a
zavézok Odberatel'a uhradit Dodavatel'ovi riadne a véas dohodnut platbu za sluzbu ZEM, dodavku elektriny

a za sQvisiace distribuéné alebo prenosové sluzby (dalej len ,Zmluva®).
Clanok Il. Informécie o spracovavani osobnych tdajov

2.1 Dodavatel, ktory spracovava osobné Udaje Odberatelov (vratane potencionalnych Odberatelov), tymto v
stlade s ustanoveniami &l. 13 a 14 NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracovavani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR®) a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplineni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon®) oznamuje Dotknutej osobe
nasledovné informacie tykajuce sa spracovavania osobnych tdajov Dotknutej osoby v informa¢nom systéme

Dodavatela.

2.2 Uéelom spracovavania osobnych tdajov Dotknutej osoby je:

2.2.1 dodavka elektriny a podpornej energetickej sluzby Odberatela vratane zavedenia predzmluvnych
vzfahov, poskytovanie sluZieb stvisiacich s pinenim zmluvy, vytvaranie internych $tatistik, archivacia
zmllv a suvisiacej dokumentéacie a vymahania vzniknutych pohladavok.

2.2.2 Spracovanie apredkladanie obchodnych informéacii, marketingovych ponuk (vratane
personalizovanych ponuk) v rozsahu stuhlasu udeleného Dotknutou osobou a to osobne, listinnou
formou (prostrednictvom postovych zasielok, letakov) alebo elektronickou formou, (prostrednictvom
prostriedkov elektronickej komunikacie, predovSetkym elektronickej posty, telefonicky, pripadne vo

forme kratkych textovych alebo obrazovych sprav).

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lepsej buduicnosti pre nase deti.
\1’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|'
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2.3 Pravnym zakladom spracovavania osobnych tdajov Dotknutej osoby je:

2.4

25

2.6

Na uéely podPa bodu 2.2.1.:

2.3.1 zmluvny vztah s Odberatelom podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, pritom poskytnutie osobnych tidajov
na Uc¢el uzatvorenia Zmluvy je zmluvnou poziadavkou. Ak dotknuta osoba neposkytne osobné Udaje,
a ak to bude nevyhnutné na uzatvorenie Zmluvy, nebude mozné s Odberatelom uzatvorif zmluvny
vzfah.

2.3.2 suhlas Dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR,

2.3.3 opravneny zaujem Dodavatela podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na ucely: (i) vyhotovovania kopii
Uradnych dokladov: kopirovanie, skenovanie alebo iné zaznamenavanie Uradnych dokladov na
listinny alebo elektronicky nosi¢ informacii za t€elom jednoznacnej identifikacie Klienta a za u¢elom
vymahania pohladavok. Rozsah vyhotovovanych kopii Uradnych dokladov je zavisly od
uzatvaraného zmluvného vztahu; (i) vytvarania internych Statistik; (iii) archivacie zmliv a suvisiacej
dokumentacie predovSetkym v lehotach stanovenych osobitnymi pravnymi predpismi a iv) vymahania

vzniknutych pohladavok
Na uéely podPa bodu 2.2.2.:

2.3.4 suhlas Dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

V ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov s Odberatelom je Dodavatel' podla GDPR povinny dodrziavat
ustanovenia najmé (nie vSak vylu¢ne) tychto osobitnych zakonov: (i) GDPR, (ii) Zakon, (iii) zakon €.
431/2002 Z. z. o UcCtovnictve v zneni neskorSich predpisov, (iv) zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, (v) zakon €. 251/2012 Z. z. o
energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktoré priamo alebo

nepriamo doplitiaju pravny zaklad spracovavania osobnych Gdajov v informagnom systéme Dodéavatela.

Dodavatel' je opravneny spracovat osobné Gdaje na Gcely podla bodu 2.2.1. predovSetkym bez sthlasu
Dotknutej osoby podla €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, nakolko pravnym zékladom ich spracovavania je zmluvny

vztah.
Zoznam spracovanych osobnych tdajov Dotknutych osob:

2.6.1 Pravny zaklad — zmluvny vztah s OdberatePom podla él. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, suhlas
Dotknutej osoby podra ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR: V ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov
(Ucel podl'a bodu 2.2.1.) Dodavatel' spracovava najma, nie vSak vylucne, nasledovné osobné Udaje
Dotknutych oséb: titul, meno a priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu,
koreSpondencna adresa, telefonne &islo a e-mailova adresa, a iné kontaktné Gdaje; Dodavatel' je
opravneny spracovat kopirovanim a skenovanim alebo inym zaznamenavanim osobnych Gdajov z
uradnych dokladov Dotknutej osoby obrazovi podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko,

rodné ¢islo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, adresa prechodného pobytu,

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lepsej buduicnosti pre nase deti.
\f Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|'
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Statnu prislugnost, druh a Cislo dokladu totoZnosti, vydavajlci organ, datum vydania a platnost
dokladu totozZnosti.

2.6.2 Pravny zaklad — suhlas Dotknutej osoby podra €l. 6 ods. 1 pism. A) GDPR: V ramci spracovania
osobnych Udajov Dotknutej osoby na marketingové ucely (U€el podla bodu 2.2.2.) Dodavatel
spracovava nasledovné osobné udaje Dotknutej osoby: titul, meno a priezvisko, datum narodenia,

adresa trvalého pobytu, koreSpondencna adresa, telefénne Cislo a e-mailova adresa.

Prijemcovia, ktorym s osobné udaje Dotknutej osoby poskytované:

Sudy aorgany cinné vtrestnom konani, exekutori na zaklade ich vyZiadania av sulade s platnou
legislativou SR, kontrolné organy finan¢nej spravy, advokatske kancelarie za t¢elom poskytovania pravnych
sluzieb, tretie osoby za UCelom vyméhania narokov Dodavatela voci Odberatelovi, poStové podniky za
Ucelom dorucenia zasielky, subjekty zmluvne spolupracujuce s Dodavatelom, najma za u¢elom podpornych
administrativnych a telekomunikaénych sluzieb a za uU€elom podpory a spravy informacéného systému
pouzivaného Dodavatelom, dalSie tretie strany vymedzené osobitnym zakonom (napr. Kontrolné organy

a organy dohl'adu, t.j. Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, Slovenska obchodna ingpekcia a podobne).

Zverejnovanie osobnych udajov Dotknutej osoby a ich cezhraniény tok do tretich krajin.

Osobné Gdaje su spracovavané a uchovavané v obchodnych a marketingovych systémoch Dodavatela,

ktoré dodavaju a prevadzkuju nasledovni poskytovatelia sluzieb:

- Hubspot Ireland Ltd, Ground Floor, Two Dockland Central, Guild Street, Dublin 1, Ireland (Tax ID:
IE9849471F)

- Google Ireland Limited , Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, (Tax ID: |IE 6388047V)

- Digital factory s.r.o. Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno, Ceska republika, (IC: 06988377)

Doba uchovavania osobnych tdajov

Osobné Udaje Odberatela budi uchovavané po dobu trvania zmluvnych vzfahov zo Zmluvy a po dobu
nevyhnutni na uplatnenia prav Dodavatela zo Zmluvy, resp. Na plnenie povinnosti Dodavatela podia
vSeobecne Zavaznych pravnych predpisov. Po vysporiadani vSetkych zavazkov Odberatela voci

Dodavatelovi budi osobné Udaje Odberatel'a uchovavané v lehote 10 rokov.

2.10 Prava Dotknutej osoby ustanovuje GDPR, podl'a ktorého ma Dotknuta osoba pravo:

2.10.1 na informacie o spracovani jej osobnych tdajov;

2.10.2 ziskat pristup k osobnym tdajom, ktoré o nej spracovavaju a uchovavaji;

2.10.3 poziadat o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo netplnych osobnych tdajov;

2.10.4 poziadat o vymazanie svojich osobnych dajov, ked uz nie je potrebné, alebo ak je spracovanie

nezakonné;

2.10.5 namietat’ proti spracovaniu svojich osobnych tdajov na marketingové Gcely alebo na zaklade, ktory

suvisi s konkrétnou situaciou;

2.10.6 poziadat o obmedzenie spracovania svojich osobnych (idajov v osobitnych pripadoch;

2.10.7 dostat svoje osobné Udaje v strojovo ¢itatelnom formate a/alebo poziadat o ich prenos inému

Dodavatelovi;

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lepsej buduicnosti pre nase deti.
\f Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|'
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2.10.8 kedykolvek svoj stihlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracovania zalozeného na

SATA

suhlase udelenom pred jeho odvolanim, ak takyto suhlas dotknuta osoba udelila. Osobné Udaje
dotknutej osoby su Dodavatelom spracovavané na vySsie uvedené Ucely len pocas platnosti udeleného
suhlasu.

2.10.9 poziadat, aby rozhodnutia zaloZzené na automatizovanom spracovavani, ktoré sa jej tykaju alebo ju
vyrazne ovplyvriuju, vychadzajuce z jej osobnych udajov, vykonavali fyzické osoby a nie automatizovane
technické prostriedky, ak su osobné Udaje takto Dodavatelom spracovavané. Dotknuta osoba ma pravo
vyslovit svoj nazor a namietat proti rozhodnutiu Dodavatela;

2.10.10 podat staznost dozornému organu, najma v élenskom $tate svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu
prace alebo v mieste (dajného porusenia a pravo na uéinny sudny prostriedok napravy, ak sa
domnieva, Ze je spracovanie jej osobnych Udajov v rozpore pravnymi predpismi. Dozornym orgadnom na

uzemi Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR, Hraniéna 12 Bratislava;

2.11 Ak Dotknuta osoba nema spdsobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit zakonny

zastupca. Ak Dotknuta osoba nezije, jej prava, ktoré mala podl'a tohto zakona méze uplatnif blizka osoba.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lepsej buduicnosti pre nase deti.
\1’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|'




