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Obchodné podmienky Sluzby Green VBattery
(virtualna batéria)

1. Uvodné ustanovenia
Tieto obchodné podmienky [d'alej len ,,OP*] upravuju a doplfiaji vzajomné zmluvné vztahy medzi spoloénostou Greenlogy
a.s. so sidlom Zavodska cesta 2945/38, 010 01 Zilina, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, odd. Sa
vlozka ¢&. 11025/L, 1CO: 53223713, zastupenou Petrom Kalmanom, predsedom predstavenstva [d'alej len ,Poskytovatel
sluzby“] a odberatelmi elektriny, t.j. fyzickymi a pravnickymi osobami ako odberatel'mi elektriny, ktori s zaroven vyrobcami
elektriny [d'alej len ,Vyrobca“]. Poskytovatel' sluzby a Vyrobca budi pre Géely tychto OP spolu dalej ozna¢ovani aj ako
~Zmluvné strany“ a samostatne ,Zmluvna strana“.
Tieto OP sU nedelitelnou suéastou zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny ako jej priloha (dalej len Zmluva), na zaklade
ktorej sa Dodavatel' zavazuje zabezpedit dodavku elektriny do odberného miesta Odberatela s prevzatim zodpovednosti
za odchylku, vratane zabezpeclenia sluzieb distriblcie a ostatnych regulovanych sluzieb, a sucasne ma Vyrobca
aktivovanu sluzbu Green VBattery. Vztahy suvisiace so zdruzenou dodavkou elektriny sa riadia obchodnymi podmienkami
zdruzenej dodavky elektriny pre prislusSny spotrebitel'sky segment, kioré Dodavatel' zverejriuje na svojom webovom sidle
www.greenlogy.com a prisludnymi prevadzkovymi a legislativnymi predpismi, predovSetkym vSak zakonom o energetike
&. 251/2012, zakonom o regulécii v sietovych odvetviach &. 250/2012, vyhlaskou URSO &.24/2013, ktorou sa ustanovujl
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom, vynosmi a
rozhodnutiami URSO a inymi stvisiacimi pravnymi predpismi.
Ak doéjde k rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a tychto OP, majl prednost ustanovenia Zmluvy.

2. Popis sluzby Green VBattery

Sluzbou Green VBattery sa rozumie umoznenie vyuzitia bilanénej skupiny. Poskytovatela sluzby na virtualne ulozenie
prebytkov elekiriny z vyrobného zariadenia Vyrobcu (a to dodanim prebytkov elekiriny do odovzdavacieho miesta
Vyrobcu), s naslednou povinnostou Poskytovatela sluzby vratit Vyrobcovi elektriny takto ulozené mnozstvo elektriny v
Case nedostatku elektriny na jeho odbernom mieste.

Poskytovatel' sluzby v ramci Sluzby Green VBattery:

2.2.1  zriadi a vedie pre Vyrobcu elektriny Uget Green VBattery,

2.2.2 vykonava vyUctovanie sluzby Green VBattery podla ¢l. 4. tychto OP,

2.2.3 preberie zodpovednost za odchylku za vyrobny zdroj Vyrobcu.

Vyrobca elektriny v ramci Sluzby Green VBattery je povinny:

2.3.1  vybraf si jeden z programov sluzby Green VBattery, ktory $pecifikuje limit a ¢as ukladania a podmienky vratanie
ulozeného mnozstva elektriny. Specifikacia programov je zverejnena na https://www.greenlogy.com/green-battery.

2.3.2 uhradzat Poskytovatelovi sluzby pravidelny poplatok za poskytovanie sluzby Green VBattery vo vyske ceny
sluzby Green VBattery podi'a podmienok uvedenych v €l. 4. tychto OP.

V ramci jedného Zlc¢tovacieho obdobia sa sluzba Green VBattery poskytuje vyluéne v rozsahu mnozstva prebytkov
elektriny, ktoré neprevysuju celkové mnozstvo elekiriny spotrebované v Odbernom mieste poCas poskytovania sluzby
Green VBattery v ramci takéhoto Zuc¢tovacieho obdobia.

Dodavka mnozstva elekiriny nad ramec sluzby Green VBattery podla bodu 2.4. sa riadi podmienkami dohodnutymi v
Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny.

3. Podmienky dodavky sluzby Green VBattery
Poskytovanie Sluzby Green VBattery je mozné vylu¢ne za kumulativneho splnenia a trvania vSetkych nasledujicich
podmienok:
3.1.1 Odovzdavacie miesto je totozné s Odbernym miestom,
3.1.2  uzatvorenie Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny medzi Poskytovatelom sluzby a Vyrobcom elektriny, ktorej
sUcastou je dohoda o vyuzivani sluzby Green VBattery a nadobudnutie jej G¢innosti,
3.1.3  pripojenie Vyrobného zariadenia k distribu¢nej sustave PDS a jeho uvedenie do prevadzky,

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \T
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3.1.4  zaradenie odovzdavacieho miesta do bilanCnej skupiny Poskytovatela sluzby miestne prislusSnym
prevadzkovatelom distribu¢nej siete,

3.1.5  Odberné a Odovzdavacie miesto su su¢asne vybavené meranim typu A (fyzicky aj v evidencii PDS).

Poskytovanie Sluzby Green VBattery sa preruSuje v pripade a na dobu trvania ktorejkolvek z nasledujucich skuto€nosti:

3.2.1 preru$enie distribucie elektriny do Odberného miesta spolu s prerusenim distriblcie elektriny cez Odovzdavacie
miesto z akéhokolvek dévodu (v takomto pripade sa poskytovanie Sluzby Green VBattery preruSuje v celom
rozsahu),

3.2.2  prerusenie distribucie elektriny cez Odovzdavacie miesto z akéhokolvek dévodu, avSak bez preruSenia distribucie
elektriny do Odberného miesta (v takomto pripade zostava povinnost Poskytovatela sluzby vracat Vyrobcom
elektriny ulozené mnozstvo elektriny zachovana),

3.2.3  prerusenie distribucie elektriny do Odberného miesta z akéhokolvek dévodu, avSak bez preruenia distribucie
elektriny cez Odovzdavacie miesto (v takomto pripade zostava povinnost Vyrobcu elektriny ukladat prebytky
elektriny u Poskytovatela sluzby zachovana),

3.2.4  zmena typu merania Odberného alebo Odovzdavacieho miesta z typu A na akékolvek iné.
Pocas preruSenia poskytovania Sluzby Green VBattery podla prechadzajiceho bodu 3.2. zostava povinnost Vyrobcu
elektriny uhradzat Poskytovatelovi sluzby cenu Sluzby Green VBattery zachovana.
Ukladanie prebytkov z hl'adiska mnozstva a podmienky ich spatného &erpania, dizku uloZenia uréuju jednotlivé programy
sluzby. Podrobny popis jednotlivych programov je zverejneny na hittps://www.greenlogy.com/green-battery.
Za Uc¢elom poskytovanie Sluzby Green VBattery Vyrobca elekiriny bezodplatne prenechava Poskytovatelovi sluzby
Prebytky elektriny, ktoré sa Poskytovatel' sluzby zavéazuje od Vyrobcu elektriny prevziat a nasledne Vyrobcovi elektriny
vratit za podmienok $pecifikovanych na https://www.greenlogy.com/green-battery. Dodanim prebytku elektriny prechadza
na Poskytovatela sluzby vlastnicke pravo k prenechanému mnozstvu elektriny.
V ramci Sluzby Green VBattery Vyrobca elekiriny prenechava Poskytovatelovi sluzby celé mnozstvo prebytkov elektriny,
a to v kazdom momente vyroby elektriny, v ktorom nastane u Vyrobcu elektriny prebytok elektriny. K prenechaniu elektriny
pride dodanim elektriny do Odovzdavacieho miesta, pricom elektrina sa povazuje za dodanid momentom prechodu
elektriny uréenym meradlom v Odovzdavacom mieste. Mnozstvo takto prenechanej elektriny sa ur€i odpo¢tom uréeného
meradla a vyznaci sa na ucte sluzby Green VBattery.
Poskytovatel' sluzby vrati Vyrobcovi elektriny mnozstvo ulozenej elekiriny v ¢ase, v ktorom u Vyrobcu elektriny nastane
nedostatok elektriny. MnoZstvo takto vratenej elektriny sa bude rovnat vyske nedostatku elektriny, maximalne vSak vo
vysSke mnozstva v tom €ase ulozenom na Ucte Sluzby Green VBattery Vyrobcu elektriny. K vrateniu elektriny pride dodanim
elektriny do Odberného miesta (resp. jej odobratim v Odbernom mieste Vyrobcom elektriny), pri¢om elektrina sa povazuje
za dodani momentom prechodu elekiriny uréenym meradlom. MnoZstvo takio vratenej elekiriny sa ur¢i odpoctom
ur¢eného meradla a odpiSe sa z U¢tu Sluzby Green VBattery.

Odpoéty ur¢eného meradla v Odovzdavacom/Odbernom mieste vykonava PDS v pravidelnych $tvrthodinovych

intervaloch.

4. Cena a platobné podmienky
Zmluvné strany si za kazdy (aj zaCaty) kalendarny mesiac poskytovania Sluzby Green VBattery dohodli cenu vo vyske
podla aktualne platného Cennika zelenej elektriny pre domacnosti, éasti C (d'alej len Cennik sluzby Green VBattery), ktor(
sa Vyrobca elektriny zavézuje uhradzat.
Poskytovatel' sluzby je opravneny pristapif k jednostrannej zmene Cennika sluzby Green VBattery, a to zverejnenim
nového Cennika sluzby Green VBattery na webovom sidle (www.greenlogy.com) najneskér 30 kalendarnych dni pred
Gcinnostou nového Cennika sluzby Green VBattery. Ak zmena Cennika sluzby Green VBattery bude mat za nasledok
zvySenie ceny sluzby pre Vyrobcu elektriny, Vyrobca elekiriny je v pripade nesuhlasu s takto vykonanou zmenou ceny
sluzby opravneny od Zmluvy (a tym aj od poskytovania Sluzby Green VBattery) pisomne odstipit, a to s G¢innostou vzdy
ku driu koncu kalendarneho mesiaca, v ktorom je oznamenie o odstupeni doru¢ené Greenlogy a.s..
Vyrobca elektriny je povinny uhradzat Cenu sluzby Green VBattery rovnakym spdsobom, v rovnakych lehotach splatnosti
a za rovnakych platobnych podmienok, ako bolo dohodnuté medzi Vyrobcom elektriny a Poskytovatelom sluzby v Zmluve
0 zdruzenej dodavke elektriny. VySka Ceny za sluzbu Green VBattery bude fakturovana samostatnou vyuétovacou
fakturou, alebo spolo¢ne s odbernym miestom na jednej vyuctovacej faktare.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|’
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Vyuctovacie obdobie zacina plynut od prvého dria Géinnosti Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny a zaroveri sa k tomuto
datumu nachadza odovzdavacie miesto vyrobcu v bilan¢nej skupine Poskytovatela sluzby, pricom obe podmienky musia
byt napinené suc¢asne.

Vyuctovacie obdobie sluzby Green VBattery je 1, alebo 12 mesiacov, pokial' sa Zmluvné strany nedohodnu inak.
Kone&né vyuctovanie stavu Uc¢tu sluzby Green VBattery prebieha 1x za mesiac pre program ECO a 1x za 12 mesiacov
pre programy STANDARD, PREMIUM, MAX. Pri programoch STANDARD, PREMIUM, MAX je mozné poziadat o
mesacné vyuctovanie.

Podmienky prenosu zostatku prebytkov ku driu koneéného vylétovania sluzby Green VBattery do dal$ich obdobi je
zverejneny v Specifikacii programu na https://www.greenlogy.com/green-battery.

Pri zmene aktualne zazmluvneného programu Green VBattery na iny program Green VBattery sa zostatok prebytkov
elektriny do nového programu neprenasa.

5. Doba poskytovania sluzby, ukonéenie Zmluvy
Doba poskytovania Sluzby Green VBattery zacina od prvého dria u¢innosti Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, ktorej
sUcastou je objednavka sluzby Green VBattery a zaroveri sa k tomuto datumu nachadza odovzdavacie miesto vyrobcu
v bilan¢nej skupine Poskytovatela sluzby a zaroveri pre odberné a Odovzdavacie miesto je od prevadzkovatela
distribu¢nej sstavy k dispozicii meranie typu A, pricom vSetky podmienky musia byt naplnené sic¢asne.
Podmienky ukon&enia, odstupenia od Zmluvy a G¢€innosti ukon&enia alebo odstipenia pre obe Zmluvné strany upravuju
Obchodné podmienky zdruzenej dodavky elektriny pre domacnosti a malé podniky.
Zmluvné strany sa v sulade s § 48 ods. 2 Obcianskeho zékonnika v zneni neskorsich predpisov vyslovne dohodli, ze
odstupenim od Zmluvy sa Zmluva nezruSuje od zaciatku, ale s U€inkami ku driu nadobudnutia ucinnosti odstupenia od
Zmluvy. Odstapenim od Zmluvy nezaniké zavazok Vyrobcu elektriny na thradu Ceny za sluzbu Green VBattery za kazdy
aj zacaty kalendarny mesiac poskytovania sluzby Green VBattery pred G¢innostou odstipenia od tejto Zmluvy.
Poskytovatel sluzby je opravneny pristupit k jednostrannému ukonéeniu sluzby Green VBattery, ako aj Zmluvy o zdruZene;
dodavke elektriny, v pripade opakovaného prekro¢enia dodavky - rezervovanej kapacity do siete PDS nad zmluvne
dohodnuty instalovany vykon zdroja, t.j. nad hranicu hodnoty uvedenej v pripojovacej zmluve uzatvorenej s prisluSnou
PDS.

6. Reklamacie

Zmluvné strany si reklamaciu uplatriuju pisomnou formou zaslanim na kontakiné udaje uvedené v Zmluve. Druha strana
vzdy potvrdi prijatie reklaméacie. Reklaméacia musi okrem kontaktnych Gdajov a datumu podania obsahovat aj presny popis
reklamacie. Vybavenie reklamacie nesmie trvat dihsie ako 30 dni od prijatia reklamacie a po uplynuti lehoty zmluvna strana
pisomne oznami druhej strane rieSenie reklamacie. Reklaméacia nema odkladny Gc¢inok na splatnost pohladavok podla
Zmluvy a jej priloh.

Reklamacny poriadok Greenlogy a.s. spolu s reklama¢nym protokolom je zverejneny na webovom sidle Dodavatela sluzby
www.greenlogy.com.

7. RieSenie sporov
V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju prijat véetky dostupné opatrenia zabezpecuijuce ich
konkrétne vyriesenie. Spory vzniknuté zo Zmluvy sa zavazuju Zmluvné strany vysporiadat prednostne vzajomnou dohodou
a v pripade, ze k dohode alebo zmieru neddjde, bude takyto spor predloZzeny na rozhodnutie prislusnému sudu.
Zmluva a OP sa riadia slovenskym pravom.

8. Dorucovanie
Akékolvek oznamenie alebo dokumenty, ktoré maju byt doru¢ené medzi Zmluvnymi stranami, ak nie je stanovené vo OP
alebo inak dohodnuté v Zmluve, mozu byt dorucené aspori jednym z nasledujlcich spdsobov doruc¢ovania, pricom
spOsoby dorucovania je mozné aj kombinovat':
a) dorucenie na adresu Zmluvnej strany, oznamenie alebo dokument budu povazované za doru¢ené maximalne piaty den
po odoslani, pokial' sa nepreukaze skorsi deri dorucenia;

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \f
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b) elektronicky (e-mailom), oznamenie alebo dokument budu povazované za dorucené prijatim spatného elektronického
potvrdenia o UspeSnom doruceni z prijemcovej e-mailovej adresy, pokial je spatna elektronicka sprava prijata v pracovny
den do 16.00 hod, inak nasledujuci pracovny deri po pracovnom dni, kedy bol odoslany.

Oznamenie alebo dokumenty uréené Dodavatelovi musia byt doru¢ené na adresu uvedeni v Zmluve, alebo elektronickou
postou na e-mailovu adresu: podpora@greenlogy.com

Pre komunikéciu pri plneni Zmluvy alebo OP méze Odberatel okrem Gdajov uvedenych na Zmluve pouzit najma tieto
kontakty: Zakaznicka linka tel. ¢&.: 02/3305 6444; e-mail: podpora@greenlogy.com; webové sidlo/chat:
www.greenlogy.com.

9. Zaverecné ustanovenia
Tieto OP su dostupné na webovom sidle Dodavatela www.greenlogy.com a tiez v jeho sidle alebo u jeho zmluvnych
obchodnych partnerov.
Dodéavatel' je opravneny menit a doplfiat OP, popr. ich nahradit novym znenim. O zmenach OP sa Dodavatel' zavazuje
informovat Odberatel'a najneskdr 30 dni pred driom Géinnosti zmeny OP (resp. t¢innosti novych OP), a to zverejnenim
zmeny OP na svojom webovom sidle www.greenlogy.com.
OP su ucinné a platné od 01.09.2022.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\f Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \f




